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Tirant Online és la base de dades juridica de I'Editorial TIRANT LO BLANCH.

Tirant Online ofereix tota la informacié que necessita l'operador juridic mitjangant els seus motors de cerca intel-ligents, intuitius,
eficients i visualment avancats.

1ACCES A Tirant Online

Introduiu al navegador 'adrega www.tirantonline.com.

Entrareu en la home externa de Tirant Online, on s'ofereixen diverses funcionalitats com les novetats juridiques més destacades i
la possibilitat d'una subscripcié personalitzada al butlleti setmanal per a una permanent actualitzacio.

wrararss | § Lanostra garartia W CAMAL TIRANT
.
tirant
nnh"e [ Recordar la contratenya
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A peu de pagina trobareu informacio d'interes:

- G S

-
' Q02 12 12 K5 ide 8 a 2oh)

tirant lo blanch Trarl Formmacion

+ Lanostra garantia per als clients Tirant Online.

+  Procediment de queixes i suggeriments a la disposicié dels nostres usuaris.
+ Avis legal.

+ Sobre qui som i quins son les nostres principals activitats.

+ Politica de privacitat.

« Unrecopilatori de preguntes freqiients.

* Un servei d'ajuda en linia.

+ Dades de contacte.

Per accedir a l'area privada de la base de dades Tirant Online, 'usuari ha d'introduir el seu nom d’'usuari i contrasenya, préviament
facilitats per I'Editorial TIRANT LO BLANCH de forma personalitzada.

pozasizbs | B La nostra garantia W CAMAL TIRANT

tirant =3
Dnline [ Recondar La comirisirmya
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Si ha oblidat el seu nom d'usuari o contrasenya, poseu-vos en contacte amb nosaltres mitjangant el servei telefonic d'atencio al
client 902 12 12 55 operatiu 12 hores al dia 365 dies de I'any, o bé mitjangant el correu electronic atencionalcliente@tirantonline.com.

Una vegada introduit el seu nom d'usuari i contrasenya, accedireu a la home interna de Tirant Online.

ti t perwrurpy | fLa mootes gareetis | (D00 Personalizacis v CAMAL TRAMT» (1)
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Dl‘ili ne PREMIUM & Veus Junsprudenciaa  Legislacid Formularis  Docirina  Consultes Esguemes T
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2 PAGINA D’'INICI

Des de la primera pantalla té al seu abast totes les funcionalitats i sistemes de cerca que li ofereix Tirant Online.
La pagina d'inici es divideix en grans arees:

1.El cercador general.
2.Serveis i serveis premium.
3.El menu i les seves seccions.

1. CERCADOR GENERAL

Senzill, potent, fiable i intel-ligent.
El cercador general és un motor de cerca exclusiu de I'Editorial TIRANT LO BLANCH de gran potéencia i fiabilitat.

Els resultats que presenta son fruit d'indagacié intel-ligent en la qual s’interpreta la consulta realitzada i s'ofereixen els documents
més concordes al que l'usuari ha buscat.

El cercador general és intuitiu i molt senzill en el seu Us, és suficient amb introduir un o diversos termes en el camp de cerca (les
paraules o frases que millor descriguin la informacié que es vol trobar) i prémer a “Buscar” o en la tecla intro del seu teclat.

En resposta a la peticio realitzada, el cercador mostra el nombre total de resultats de la cerca, aix0 és, de documents trobats en
la base de dades.

Conscients de la importancia dels nostres motors de cerca, hem desenvolupat téecniques basades en grafs conceptuals per a la
cerca precisa de documentacié juridica.

Aixi, el nostre cercador general ofereix diferents opcions de cerca, intuitives i funcionals, a partir d'una expressio lliure de cerca
triada per l'usuari:
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- Amb totes les paraules

Aquest tipus de cerca és el que s'ofereix per defecte en el cercador. Amb ella el cercador localitza els documents que inclouen
tots els termes de la seva peticio.

Per refinar més la cerca, bastara amb tornar a buscar sobre la cerca, és a dir, sobre el conjunt de documents oposats.

- Amb la frase exacta
Localitza aquells resultats que coincideixin exactament amb els termes de la peticié. Amb aquest tipus de cerca es permet
una minima variacio.

- Amb l'expressio literal
La major precisio en la cerca s'aconsegueix entrecomillant els termes introduits en el camp de cerca. La cerca sera del tot
exacta (tot i que nimero i génere no son tinguts en compte). Aquest tipus de cerca és especialment ttil per localitzar frases
encunyades per |'Us i expressions complexes i especifiques.

- Amb operadors logics: |, O, NO
Localitza la documentacié sol-licitada a partir de cerques complexes en les quals es poden afegir paraules o grups de parau-
les, sindnims, o fins i tot, excloure de la cerca certs termes.

- Amb alguna de les paraules

El cercador localitza aquells resultats que continguin algun dels termes especificats en el camp de cerca.

- Cerca per proximitat

Troba els resultats que coincideixin amb tots els termes en un paragraf que figuren en el camp de cerca.

- Per nimero de referéncia TOL

Es la cerca per marginal. Resulta especialment util per localitzar documents concrets quan es coneix el seu nimero TOL.
Aquesta opcié de cerca és possible des de qualsevol dels nostres cercadors, n’hi ha prou amb introduir el nUmero de referéen-
cia TOL (per ex. TOL1229740) per localitzar el document exacte.

9
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- Auto-completat

El cercador també ofereix propostes de cerca de forma predictiva, aixo és, anticipant-se al que l'usuari esta buscant.

]
|

[}

[}

[}

[}

- El que altres usuaris van buscar :
[}

[}

[}

|

[}

Fl

Servei de suggeriments donada una expressio de cerca, seguint parametres d'intel-ligéncia col-lectiva.
b e o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e - - - e e e - - - - - - - - - - - =
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2. SERVEIS | ZONA PREMIUM

La home Tirant Online li informa sobre els serveis al seu abast, com sén les novetats i actualitat legislativa, un area exclusiva de
personalitzacid, accés a Tirant TV, informacioé sobre ajudes i subvencions, eines laborals i financeres molt utils, entre altres funcions.

CALCULADORES ACTUALITAT SERVEIS FREMIUM

H & & =

w LATAM m/ TIRANT AMALYTICS

La zona PREMIUM apareix emmarcada en un altre color i compta amb serveis que vénen a ampliar les funcions de la base de da-
des i que es contracten de forma individualitzada. Apareixen actius Unicament els serveis préeviament subscrits per 'usuari.

+Tirant és la zona d'accés a productes especifics de I'Editorial TIRANT LO BLANCH.

En +Tirant podra accedir a la base de dades LATAM, agregador d'informacio juridica de 22 paisos d’lberoamérica, aixi com a Tl-
RANT ANALYTICS, la nostra nova aplicacié proveida de cercadors de dades en Big Data per juristes i els interficies grafics interactius.
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3. EL MENU | LES SEVES SECCIONS

El menu és I'eina basica que li permet navegar per la web i accedir a totes les aplicacions i funcionalitats de la base de dades,
doncs des d'ella es pot accedir i buscar detalladament tota la documentacio.

El menu i les seves seccions romanen sempre visible i és accessible des de qualsevol punt de Tirant Online.

R 902121255 | Q Lanostra garantia | € Mi Personalizacic - CANALTIRANT» (D)
tirant
online PREMIUM @A Veus Jurisprudéncia Legislacic Formularis Doctrina  Consultes Esquemes Temes

A .CERCADORS AVANGATS PER TIPUS DE DOCUMENT
Tirant Online disposa de set tipus de documents: jurisprudeéncia, legislacio, formularis, doctrina, consultes, esquemes i temes.

Cadascun d'aquests documents compta amb un cercador especific (cercador avangat), amb camps de cerca propis i sistemes de
navegacio particulars.

Cap dels camps és obligatori, perd tingueu en compte que és necessari utilitzar almenys un d'ells. Es aconsellable utilitzar aquell
que sigui més fiable en cada cas.

Existeix un tipus de cerca que s'ofereix per defecte en tots els cercadors, per a tot tipus de documents, i és el que aconsellem uti-
litzar en cas de dubte, I'anomenat Amb totes les paraules. Es tracta d'un camp de text lliure que permet les mateixes opcions de cerca
que per al cercador general.

Des de tots els cercadors es pot fitar la cerca i tornar a I'Giltima realitzada per poder modificar algun dels criteris.

Tots els cercadors compten amb un sistema de recomanacions sobre la seva cerca, que li permeten accedir a documentacié re-
comanada en qualsevol moment de la navegacio.
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b.seccions DEL MENU

Les seccions principals del menu van precedides de la HOME, bot6 o vincle d'inici que ens portara a la pagina principal del lloc.
Sempre tindra a la vista el boté d'inici, per poder tornar a comengar en qualsevol moment.

i warnznaih | La nosira g O i Persnnaiirs v CANALTRANTY ()
tirant
online PREMIUM #  Veus sprudéncia  Legislacid  Formularis  Doctring Comsultes  Esquemes  Termes
| 4
0
Inisi
@

A. Seccio: VEUS

La seccio Veus fa referéncia a conceptes juridics ordenats i classificats segons els diferents ambits del Dret.

. E pouasisis | Qs " O M Prresralits W CAMAL TIRAMTw  (F
tirant
online PREMIUM # Ves lJumsprudénca  Legislacd  Formulans Doctring  Consultes Esquemes  Temes
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Es presenta un cercador especific de veus que permet filtrar la cerca sobre tot el tesaurus (opcié general) o, alternativament, cen-
trar-la en un dels ambits del Dret: privat, public, financer tributari, laboral i penal. Els resultats es presenten agrupats per I'ambit selec-
cionat. El cercador de veus compta amb una cerca predictiva a mode de suggeriment sobre el propi tesaurus (llistat de conceptes).

. 2 seaurngs | QlLanostra gurarta | €M Pevzonaiizacie P CAMALTIRAMTS (1)
l:llt;wlll?é ”ﬁ PREMIUM # Veus Juisprudéncia Legislacid Formularis Doctrina  Consultes  Esquemes  Temes
m PUBLIC FIHANCER-TRIE  LABOEAL  PENAL
5 | | ’
—— — Q| ®
H o1 4 K L M o -
W w ¥ I sk ﬁ

Abartesials
Abopeds del Lathdds

Des de Veus cal accedir a I'index sistematic (desenvolupament tematic de tot 'ordenament juridic). Compta amb un cercador de
termes que classifica la cerca segons ambits del Dret.

En cadascuna de les veus s'ofereix la documentacié més rellevant degudament classificada per I'equip d’'experts de I'Editorial
TIRANT LO BLANCH.
Donada la importancia d’'algunes veus, a més de la documentacié més rellevant, s'adjunten altres documents més rellevants i

resums técnics.
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B. Seccié: JURISPRUDENCIA
La seccié Jurisprudencia compta amb un cercador que permet trobar tot tipus de resolucions judicials, incloent resolucions adminis-

tratives.

" " wo i tene | ) L v gt | 03 H Py il KHAL TRANT » (1)
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En el cercador de jurisprudéencia aconsellem utilitzar 'opcié Amb totes les paraules, que s'ofereix per defecte, o seleccionant algu-
na de les alternatives de cerca que es proposen:

« Amb la frase exacta.

+  Amb expressio literal.

+  Amb operadors logics: |, O, NO.
*  Proximitat.

* Amb alguna de les paraules.

« Per num. de referéncia TOL.
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Cal combinar aquesta cerca amb qualsevol altra realitzada en els camps de cerca especifics: origen, tipus de resolucio, dates, n°
resolucid, n° recurs, ECLI, jurisdiccid, seccio, ponent.

També es pot buscar per Sentit de la decisié, demanant-li al sistema que ofereixi només resolucions amb un sentit de la decisio
determinada; estimatoria, desestimatoria, absolutoria o qualsevol altra oferida pel cercador.

A més, pot mitjancant el cercador trobar facilment jurisprudéencia relacionada amb normes especifiques o articles concrets i com-
binar aquest camp amb qualsevol altre dels que figuren en el cercador.

St o e
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Per afinar la cerca podeu seleccionar Buscar sol documents de la seleccio Tirant i accedireu als documents préviament seleccio-
nats per experts i classificats amb les nostres veus.
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Els resultats de la cerca (nombre de documents oposats) s'ofereixen ordenats seguint un criteri de rellevancia i intel-ligéncia.
L'usuari podra reordenar aquests resultats per data o per origen (0rgan emissor).

Aixi, els resultats de jurisprudéncia es mostren amb una marca (un flag) de rellevancia per ajudar a I'usuari a trobar la senténcia
més important d'entre tots els documents oposats. Per a aix0, es presenten els resultats precedits d'un signe distintiu Tirant, que
oscil-la en nimero de zero a tres segons la seva rellevancia. Quan una sentencia obté tres cascos Tirant, és indicador que els nostres
experts consideren que és de maxim interés.

W RS % Brireogh- - TABund RErems - SH Fafunds - THE04n Primans - Joriniondn Pendl - At - My, et TT2V2017 - Bonbntn: s Coamanss Mandndis e Lub s
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El cercador de jurisprudencia compta amb una gran quantitat de filtres multiselecid, situats a I'esquerra de la pantalla, que perme-
ten cerques conceptuals per elements juridics com soén: Tipus de resolucio, tipus de procediment, tipus de recurs, objecte del proce-
diment, tipus d'accig, tipus de delicte, gliestions prévies i processals, prova, principis invocats, motius del recurs, sentit de la decisio,
conseqiiéncies de la decisio, costes processals, incloent el filtre advocat i ponent.

Simplement, seleccionant la secci6 jurisdiccio del menu apareixen aquests filtres expansius en forma d'arbre que permeten cer-
ques multiples. Aquests filtres aconsegueixen tota la seva precisio si selecciona una jurisdiccié concreta, doncs varien els seus valors
segons la branca del Dret seleccionada. Tots els filtres son perfectament combinables amb qualsevol expressié lliure del camp de
cerca del cercador.
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TIRANTONLINE

Des de la propia pagina de resultats (Resultats de la cerca) s'accedeix a la icona fitxa del document, per a una primera visualitza-
ci6 en extracte, al del seu mapa conceptual, aixi com a la possibilitat de descarregar, compartir, guardar o imprimir la senténcia en el

propi equip.
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Fetxa del decumend

Fitxa del document conté les veus del document (aquelles més destacades), els conceptes clau interactius (amb possibilitat d'ac-
cedir directament al paragraf en el qual es genera el concepte clau seleccionat) i un resum esquematic del document seleccionat. Amb
un cop d'ull tindrem una idea fundada del contingut de la senténcia.

Lt PREMIUM

o i 1wy

[ e

B pwai

E

E

L
(
[

P TACES PR,

g Faq

o f{oo0oo0a0 f

I [ ————
[

L] ot s 0 ittt

| —

0 notns s ot putics

I T p—
0 steme cormra i oaenac
| —

=

o ELEMENTOS DL BALIT

R TS [ P S—— w8
M Ve nipredsncs  Legeland  Rormulaie  Ooctina  Coniflsd Diguemsr et
[F— )

RN I —— '
[Rpere— . e OB @
Al ks, i wnn, Frraiiecarie guiilis, e b, skl Bk, Pt bl Pakmenbers, Frivea D deoarmion Mmoo i i i, His P e, Famois o e, ok o, | i e
e BariorE DO TLECAL ErHi oode B S Brrop D8 USRS A Eon, Mo e, [Dmoencs o LAz DETEIN B TR LT ST PRSI 08 @ SO, PO TR On e, Mt
[P —— -]
—— o=
il past My [ spmien. i My Pl Rssioy 8n prosts. Prosbs Brocrdmssmnos showaads. brancon sl Dorands, Depinca presms Daesrs & o s oos
Fatn, LTt 4 i B0 Bt ot el bvmasBbiobs, ot Sttt freSabirmutdd S b iy sl Soc et Brpientan bane (habepl Iatsticotmmn Lt Banirptn S Sevcheit Srima timt. Yl 3
T
Conceptes cleu [ EE———

o Bt - [H— [Sa— prees
- b e —— i S—
Tuoea e wav ‘e oot
] P e i o
F—— ko « s s
[ = Compaarcia & bt o prmcmaR L]
S —— mipe
I e e

Tampaard daasl
Pt BT
TGS 04 W
B e
Tobeia pobal wtmiiown
Lol el

[T ——

¥ Companenca W il v e ]
- - e b u Bitad fu 4 i
+ Wraracan oe daeron = irtpizan 2e crscmis = Brusts carwens 34
[—— il
» Pand o L |  Frarba il
» Corirmiee [ At BT
e
—— b
BLAEAN | P Dot | 85 3419017 | BT, MALGOUE | §0a L TLBAR DN

o3
o



TIRANTONLINE GUIA D'USUARI l 21

Seleccionat un dels documents resultat de la cerca, tenim a la nostra disposicié una eina unica i nova que ens aporta la represen-
tacio grafica de les sentéencies. D'aquesta manera, abans fins i tot de llegir el contingut complet de les resolucions oposades, podem
visualitzar els seus elements essencials acudint a 'anomenat mapa conceptual d’aquestes (Obrir mapa), on se’ns mostren els seus
principals elements juridics, amb accés directe al lloc exacte de la senténcia on han estat referenciats (seleccionant la lupa adjunta).
El mapa conceptual constitueix un gran esquema interactiu.
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TIRANT ANALYTICS: CERCA | ANALISI ESTADISTICA / PROBABILISTICA

Des de la pagina de resultats de la cerca se'ns mostra una aplicaciéo molt nova, Anar a Tirant Analytics, que possibilita 'analisis
estadistiques i probabilistiques dels prop de 500 milions de dades emmagatzemades que formen el nostre Big Data Juridic inherent
en el sistema de TIRANT LO BLANCH, fent que I'usuari pugui analitzar de forma global i grafica la informacié generada massivament.
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Aguesta nova eina permet l'explotacio estructurada i combinada de les dades en Big Data després de la seva clusteritzacio, gene-
rant-se nous de cerca i una experiéncia grafica interactiva dels resultats obtinguts.
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Cada element d'informacioé generat és representat estadisticament mitjangant grafics sobre els quals l'usuari pot interactuar per
adequar-los a les seves necessitats d'informacioé.
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C. Secci6: LEGISLACIO

Aquest cercador de legislacio avangat per a documents legislatius, permet trobar normes de qualsevol rang normatiu i ambit te-
rritorial: internacional, comunitari, estatal, autonomic, foral i local. A la seva disposicié tot 'ordenament juridic actualitzat i consolidat.
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Li suggerim com a millor opcié per localitzar una norma concreta, I'is del camp de cerca Busqui en tota la legislacio, podent com-
binar aquest criteri de cerca amb qualsevol dels especifics oferts per a legislacié: N° d’article, butlleti, rang, localitat, data. El camp de
cerca Busqui en tota la legislacio ofereix les mateixes opcions definides per al cercador general: amb totes les paraules, amb la frase
exacta, amb l'expressio literal, amb operadors logics, etc.

Els resultats de la cerca es mostren ordenats sequint criteris intel-ligents, com la seva rellevancia dins de I'ordenament juridic o
data de la norma, podent I'usuari sequir fitant la seva cerca des del cercador fitar la seva cerca.

Cal destacar que els textos legals contenen redaccions intermedies, observacions de vigencia, redaccions de Vacatios Legis i un
comparador de vigencies.
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La pagina CERCADOR DE LEGISLACIO conté un llistat vertical d'opcions de navegacio (a I'esquerra de la pantalla):

LEGISLACIO BASICA

El cercador de legislacio basica incorpora els textos fonamentals de I'ordenament juridic comunitari, estatal, autonomic i foral,
classificats per matéries. D'aquesta forma, l'usuari pot trobar la normativa basica sense necessitat de realitzar una altra cerca.

Aquesta funcionalitat desenvolupa un auténtic codi interactiu, doncs aquestes normes estan concordades amb la resta de docu-
mentacio de la base de dades Tirant Online: jurisprudeéncia, formularis, doctrina, consultes i altres normes d'interés.
LEGISLACIO SECTORIAL

Inclou els textos normatius més importants, ordenats per sectors d'activitat economica, d'ambit estatal i autonomic.

iNDEX DE LEGISLACIO

Aquesta opcié ofereix I'ordenament juridic presentat de forma sistematica: totes les normes ordenades pel seu ambit geografic,
per matéries, rang normatiu i seqiiencia cronologica.

Alhora disposa d'un cercador especific d'index de legislacio, que actua sobre el titol de la norma (ex. Codi civil) o per la seva re-
ferencia numeérica.
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BUTLLETI OFICIAL

El Cercador textos legals originals (disposicions), permet trobar disposicions de caracter general i altres disposicions legals.

Aquest cercador incorpora tota la legislacié estatal, autonomica i europea publicada en el Butlleti Oficial de I'Estat (BOE), tant de la
seccid | com de la seccié Il des de 1960.

Son textos legals originals, no porten consolidacio encara que si analisi juridica dins de la norma.
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LEGISLACIO INTERNACIONAL

Extensa recopilacio d'enllagos externs a un gran nombre d'ordenaments juridics estrangers.
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D. Seccié: FORMULARIS

Tirant Online disposa d’'una completa col-leccié de formularis en totes les branques del Dret. Pot consultar-los des del cercador
avancat de formularis (buscar en tots els formularis) o navegant mitjangant I'index de formularis especifics.

drant mouum | ) s | e " T [
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CLRCADIDA DL FORMULARTS | 5
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Lindex de formularis esta especialment concebut per a la navegacié guiada. Mostra tots els formularis sistematitzats en forma
d’arbre per cadascun dels ambits juridics.
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Si no localitza el formulari que necessita, sol-liciteu-ho per mitja del servei Peticio de formularis.

El cercador avancat de formularis permet realitzar cerques obertes sobretot el conjunt de documents. S'aconsella utilitzar l'opcio
Amb totes les paraules o seleccionant alguna de les alternatives de cerca ja assenyalades per al cercador general (amb la frase exac-
ta, amb expressio literal, amb operadors logics: I, 0, NO, o per proximitat), combinant aquesta cerca amb altres camps com emissor i
ambit.

Els documents resultat de la cerca es presenten ordenats segons criteris de rellevancia i intel-ligéncia.

Una vegada dins del propi document seleccionat, el formulari apareix enquadrat juridicament en el moment processal i material
corresponent, la qual cosa permet a l'usuari establir connexions amb les normes basiques que ho regulen i una altra documentacio
associada a aquest de rellevancia (des del llistat vertical, a I'esquerra del lloc, amb opcions de navegacio).

Cada formulari disposa de funcionalitats i eines practiques que actuen sobre el document seleccionat, com l'opcié de descarregar
o compartir el document, editar el document en web, visualitzar el document en manera lectura, imprimir el formulari, enviar-ho per
adreca electronica, aixi com la possibilitat d'adjuntar documentacié d'interés sobre el propi document.
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E. Seccio: DOCTRINA
Una autentica biblioteca en la seva base de dades.
Tirant Online li brinda tot el fons practic de I'Editorial TIRANT LO BLANCH, a més d'altres revistes i articles doctrinals.

Aguesta seccid constitueix un autentic fons de biblioteca interactiu, que l'usuari de Tirant Online pot consultar lliurement des de
la seva base de dades, usant les mateixes opcions de cerca que les comentades per a qualsevol altre document o bé fent una cerca
alfabetica, de tots els titols i articles existent en la base de dades, usant el filtre Doctrina ordenada alfabéticament.

- Cercador avancat de doctrina:
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S'ofereix la possibilitat d'accedir a tota la bibliografia navegant mitjancant les fitxes bibliografiques, podent accedir-se a la biblio-

teca mitjangant el seu cercador Buscar en totes les fitxes bibliografiques.
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S'aconsella utilitzar el camp Amb totes les paraules o seleccionar alguna de les alternatives de cerca ja assenyalades per al cerca-
dor general (amb la frase exacta, amb expressio literal, amb operadors logics: |, 0, NO, o per proximitat). Si ho prefereix opti pel camp
Titol del llibre que estigui buscant, el seu autor, ambit, editorial i any.

Tirant Online disposa de cuidades ressenyes bibliografiques de llibres juridics publicats per totes les editorials del mercat, aixi
com articles publicats en les revistes més importants.
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F. Seccio: CONSULTES

Tirant Online ha seleccionat un ampli elenc de consultes formulades davant diferents organismes publics i privats, a fi de servir
d’aclariment davant dubtes freqiients plantejats pels professionals.

S'inclouen respostes a consultes emeses, entre uns altres, per la Direccio General de Tributs (DGT), I'Agéncia Tributaria, el Minis-
teri de Treball, Notariat, I'Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes (ICAC), el Col-legi Oficial de Graduats Socials i uns altres.
A més, s'incorporen consultes plantejades per usuaris de Tirant Online a la propia Editorial TIRANT LO BLANCH quan s’estima que
poden ser d'interés general.

De nou, igual que en les seccions anteriors, s'aconsella I'is del camp de cerca amb totes les paraules en combinacié amb 'drgan
emissor que resol la consulta.
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G. Seccié: ESQUEMES

Els nostres esquemes mostren I'ordenament juridic exposat de forma grafica, logica i ordenada en els seus trets essencials. Tirant
Online ofereix els seus esquemes exclusius, substantius i processals.

Els esquemes es presenten en forma d'index (subcategories d'esquemes) concebut per a una navegacié guiada i afegeixen, com
a documentacio relacionada, esquemes disponibles per descarregar, legislacié, jurisprudéncia, doctrina, consultes, formularis, etc.

Els esquemes Tirant Online han estat dissenyats perque el professional pugui, de forma rapida, centrar qualsevol assumpte juridic
al que hagi de fer front.
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H. Seccio: TEMES

Una eina d'informacio especialitzada sobre matéries de maxim interes, estructurada de forma rigorosa i amb una documentacio
de primer nivell.

Cadascun dels nostres temes (catalogats seguint la gamma de colors creats per I'Editorial per als llibres juridics TIRANT LO
BLANCH), compta amb un accés per veus a la informacié juridica imprescindible sobre la veu seleccionada, incloent, per a major in-
formacid, resums técnics orientatius per a l'usuari, legislacié especifica, formularis adaptats, esquemes substantius i processals, un
cercador sobre el propi tema seleccionat, un servei de consultoria, aixi com una biblioteca sectorial, un index de novetats i el servei
anomenat expedients.
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En la funcionalitat expedients, trobara aquells expedients model d'is comu en I'exercici de 'advocacia.
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Escrits ja elaborats per a la seva presentacié davant els organs judicials, amb informacié suplementaria d'interés, i amb la possi-
bilitat d'importar-los de forma automatica al programa de gestio d'expedients, per millorar i agilitar la gestio juridica propia del profes-
sional en exercici.

- b — a oo v A Y
iran
onling PREMILM M vmn levirsecs Legebes Foerulaen  Detbra Comullrh Esosee e
ma |
Expadients b
L]
s et L o prn s x
. < o
— L]



42 I GUIA D'USUARI TIRANTONLINE

3 ALTRES QUESTIONS D'INTERES

1. Com s'accedeix als documents TOL?

Accedim als documents punxant directament sobre el seu titol o mitjancant el seu nimero de referéencia TOL des de qualsevol
cercador de la base de dades.
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2. Composicio de la barra d’eines dins d'un document TOL

Seleccionat un dels documents TOL, trobara en la capgalera de pagina una barra d’'eines o de tasques comuna a tot tipus de
document de la base de dades TOL (jurisprudéncia, legislacié, formularis, etc.) amb les opcions més usades. D'esquerra a dreta son:
descarregar o compartir el document, obrir el document en modus lectura simplificada, imprimir el document, adjuntar el document a
expedient, guardar en els meus documents, enviar document per adrega electronica, possibilitat de traduir el document i I'opcié d'aug-
mentar o reduir la grandaria de la lletra.

A més, trobem un cercador especific per trobar una expressioé dins del propi document. Una vegada trobada, apareixera remarcada
en el text, amb accés directe a les parts del document que la contenen.

En la part esquerra de la pantalla, a la mateixa altura de la barra d'eines, trobem la identificacié del document, aixo0 és, el seu nu-
mero de referencia o numero TOL, aixi com la possibilitat de tornar al llistat inicial de documents trobats o de passar al segiient.
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El boté senyalitzat en vermell, OBRIR MAPA, ens ofereix la possibilitat de consultar el mapa conceptual del document, del que ja
hem parlat, esquema interactiu d'aquest de gran utilitat practica.
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Lopcio ANAR A ens permet l'accés directe a una part concreta del document.
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3. La interactivitat dels documents

Els documents TOL son interactius amb la resta de documentacio de la base de dades, per mitja dels enllagcos que apareixen en
el text assenyalats en vermell.
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L'accés automatic als documents o a part d'aquests mitjangant els vincles o enllagos és possible no solament amb els del tipus
legislacio, siné també amb els de jurisprudéencia.

La interactivitat aplicada al iter processal de les senténcies permet consultar el seu historial processal enllagant les diferents sen-
téncies i recursos de forma cronologica i grafica. De manera que pugui recérrer tot l'itinerari processal de la senténcia que li interessi.
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La interactivitat es genera mitjangant la documentacio relacionada en el marge esquerre del document: jurisprudéncia relaciona-

da, legislacio relacionada, documents citats, altres usuaris van consultar, legislacio basica, classificacio, també sén espais d'interac-
tivitat dins dels documents.
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Les referencies des de la biblioteca virtual fan encara més interactius i participatius els continguts de Tirant Online, doncs si un
document ha estat citat per un dels nostres llibres, queda recollida en el propi document, permetent-se I'accés directe a la lectura del
llibre que la seva ressenya ha estat citada i contrastar el contingut de la cita dins del context del document.
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4. Els conceptes clau del document “Jurisprudéncia”

Cada resolucio es presenta amb uns conceptes clau interactius que ens ajuden a moure’'ns dins del document seleccionat de for-
ma interactiva, aixo és, amb la possibilitat d'accedir directament al paragraf en el qual es genera el valor concepte clau.
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Jurisprudeéncia °

Capgi Inc i tual. Alcance de la indemnizacion de dafios y perjuicios. Seguro de responsabilidad civil: aponibilidad de excepciones al tercero perjudicado.
Jurisdiccid: Civil G)
Ponent: Pedro José Vela Torres @
Origen: Tribunal Suprem
Data: 11/0%/2012 @
Tipus Resolucié: Santéncia
Sala: Primera Seccid: Primera =
» ALTRA DOCUMENTACKY N° Senténcia: 424/2018 N° Recurs: 1851/2015
- Numroj: 5TS 3087:2018
» RESUMESQUEMATIC i Edli: E5:T5:2018:3087 O
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BIBLIOTECA VIRTUAL ] Responzabilidad civil, Seguro de responsabilidad civil. Accidn directa, Autonomia de la voluntad, Buena fe, Clausulas limitativas, Condiciones generales, Contrato de segura,
Critarios de imputacién, Culpa o negligendia, Dafic emergents, Dafios y perjuicios, Inc: patri iales, Incumplinmi ontractual, Ir izacion de dafios y perjuicios,
ALTRES USUARIS VAN Inexistencia del contrato, Lucro cesante, Mala fe, Nacimiento, Megligenda, Objeto del seguro, Obligaciones del contratista, Presunciones, Pélizas de seguros, Regimenes
COMSLATAR espediales, Relacion de causalidad, Resardmiento de dafios y perjuicios, Responsabilidad por riesge, Riesgos exduides, Buen padre de familia, Compafiias de ssguros, Contenido
LEGISLACIO BASICA del contrate, Dereche de repeticion, Defectos insubsanables, Derecho a la tutela judicial efectiva, Lotes, Marcas, Obligaciones contractuales, Obligacion de indemnizar,

Regimenses especiales.

Veus Hechos impeditivos, Proc i especiales, Prueba. Recurso de apelacion, Recurso de casacion, Recurso extraordinario por infraccidn procesal. Carga de
la prueba, Conexidn, Contestacidn a la demandz, Declaracidn de los testigos, Derecho a |a tutela judicial efectiva, Imputahilidad, Informe pericial, Motivos de casacidn, Motivos
del recurso de casacion, Prueba documental, Prueba de presunciones, Prueba pericisl, Recurso de infraccién procesal, Relscion de causalidad, Sentencia de apelacian,
Valoracién de la prueba peridal, Ratic decidendi
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5. Personalitzacio

Per entrar en la Home interna Tirant Online, només necessita donar-se d’alta com a usuari de personalitzacié per mitja d’'un petit
formulari en el qual haura de proporcionar una adrega electronica i la contrasenya que desitgi utilitzar (la contrasenya ha de contenir
almenys 6 caracters alfanumeérics).

Se li demanara, a I'efecte de verificacid, que repeteixi la contrasenya i, si tot és correcte, ja només haura de prémer a ACCEPTAR.
Un correu electronic li sera enviat per confirmar que les seves dades sén correctes.

Si oblida la seva contrasenya, pot tornar a recuperar-la de forma senzilla, el sistema només li demanara el seu correu de persona-
litzacio.
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Per accedir a la seva area privada, ha de sequir les instruccions seguint el model:
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Vosté podra guardar documents, indexs, cerques, editar formularis i adjuntar documentacié sobre aquests, accedir a consultoria,
subscriure’s al butlleti de novetats setmanal, gestionar les seves alertes de convenis i subvencions.
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6. Serveis oferts per mitja de la base de dades TOL

« Servei d'atencio al client. Tirant Online ofereix un servei d'atencié telefonica, 12 hores, 7 dies a la setmana, tots els dies de I'any.

+ La nostra base de dades disposa en exclusiva d'un servei de cerca documental que inclou la localitzacié de documentacio,
interna i externa a la base de dades i la seva remissié via correu electronic o comunicacié telefonica. Volem la plena satisfaccié
dels nostres usuaris en la seva busqueda de la documentacié especifica.

« Servei de redaccio de formularis. Si no localitza el formulari que necessita, sol-liciteu-ho per mitja del servei peticié de formu-
laris. Aquest servei es presta en cas de tractar-se de models d'is general o freqiient.

+ Canal novetats RSS (Really Simple Syndication). Tirant Online ha creat un canal de novetats RSS perque els seus usuaris puguin
descarregar l'actualitat juridica i utilitzar-la lliurement en la seva web.

* Novetats. Butlleti d'actualitat juridica setmanal personalitzable per materies i tipus de document.

« Actualitat legislativa. Seguiment mensual de les novetats legislatives comunitaries, estatals o autondomiques, aixi com de les
iniciatives parlamentaries.

+ Calendaris estatals 1 autonomics. Posem a la seva disposicié el calendari laboral, del contribuent i de dies inhabils. Aixi com
taules anuals amb informacié d'utilitat per al professional.

« La meva personalitzacio. La seva area privada per guardar i gestionar la seva documentacio en Tirant Online i definir les seves
alertes.

« Tirant TV. Tirant televisi6 és una plataforma de recursos audiovisuals de I'Editorial TIRANT LO BLANCH, on es retransmet l'ac-
tualitat juridica: conferéncies, col-loquis, podcast informatius...

« Eines laborals. Comptem amb eines del tipus:
- Embargament de salari per calcular I'import embargable de sous.

- Selector de contractes per a l'eleccié de la modalitat de contracte adequada.

- Calcul de pensions. Eina usada per fer el calcul de les diferents pensions. Laplicacié calculara I'import de la pensio
conforme a les dades que introdueixi l'usuari (edat, data teorica de jubilacié, periodes cotitzats i bases de cotitzacio).
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- Prestacio per desocupacié. Programa que facilita informacié sobre la durada i import de la prestacioé per desocupacio.
- Simulador jubilacié. Facilita el calcul aproximat de la pensié de jubilacio.
- Retencions IRPF. Calcul de les retencions sobre I'lmpost sobre la Renda de les Persones Fisiques.

- Indemnitzacio per extincié del contracte de treball. Permet el calcul de la quantia de les indemnitzacions laborals per
extinciod dels contractes de treball.

« Taxes judicials. Calcula la quota tributaria, aix0 és, la taxa d’'accés a la jurisdiccid, en funcié de I'ordre jurisdiccional, tipus de
procés, tipus de persona.

+ Calcul d'interessos. Amb aquesta eina vosté podra realitzar els segiients calculs d'interessos judicials:
- Calcul d'interés legal.

- Calcul d’interés judicial (legal + 2 punts).

- Calcul d’interés verbal automobil.

- Calcul d'interes pactat.

- Calcul d'interés de demora de I'administracio.

- Calcul d'interés de morositat en operacions comercials.
- Calcul d’interés de demora subvencions.

+ Actualitzacio de rendes. Calculadora d'actualitzacié de rendes conforme a les taules de I'Institut Nacional d'Estadistica (INE).
+ IPC (INE). Actualitzacié de rendes amb I'lPC general (index de preus de consum).
« Calculadora d'indemnitzacions, clausules terra i pensio d'aliments.

- Barem indemnitzacio (anys 2016, 2017 i 2018). Eina per calcular la indemnitzacio per accident de transit.

- Mapa d’indemnitzacions. Eina per coneixer I'import d'una indemnitzacié per accident segons el tipus de lesié soferta.
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- Clausules terra. Podra calcular la quantitat abonada de més per 'aplicacié de la clausula terra del contracte de prés-
tec hipotecari.

- Pensio d’aliments. Estimacié de la pensié d’aliments en funcié de les diferents variables, del tipus de custodia, nom-
bre de fills i municipi de residéncia del menor.

Eines financeres.

- IRPF (FISCAL). Calcula la quota a pagar per I'impost sobre la renda de les persones fisiques, en funcié del sou brut i les
caracteristiques del contribuent.

- HIPOTEQUES. Calcula la quota de la hipoteca i el que queda per pagar amb el simulador de hipoteques.
- JUBILACIO. Simulador de pensions.
- SOU NET. Per saber el tipus de retencié que ha d’aplicar 'empresa.

Ajudes i subvencions. Cercador de subvencions i ajudes d'ambit nacional i autondmic. Eina que permet rebre alertes.
Convertidor de divises. Calcul de tipus de canvi i convertidor de divises a l'euro i al dolar.
Traductor multidioma instantani de tots els documents de la base de dades de Tirant Online i de documents externs. Manté

el format i l'estil originals.
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7. Serveis PREMIUM

Consultoria online. Servei exclusiu de consultoria juridica per a clients de Tirantonline. Espai de suport i consulta sobre casos
concrets.

Biblioteca virtual. Plataforma digital des de la qual es pot accedir a tots els titols publicats per I'Editorial TIRANT LO BLANCH
en format electronic, amb una visualitzacié de la més alta qualitat i amb funcions que ajuden a la propia lectura com anotar,
compartir, subratllar, buscar i imprimir. Es una biblioteca en continua actualitzacié, un producte innovador i exclusiu que recull
les millors obres de ciéncia juridica i Dret. LEditorial TIRANT LO BLANCH és I'Editorial juridica de major prestigi i millor valora-
da en la classificacié CSIC.

Diari concursal. Informacio diaria sobre declaracié de concursos en el BOE i resolucions judicials concursals i mercantils. Ju-
risprudéncia concursal sistematitzada.

Gestio de despatxos Tirant. Programa de gestio, control i facturacié d'expedients. Controli i visualitzi facilment tots els seus
expedients, la seva agenda i els seus clients. Permet generar llistats d'expedients.

Revistes Tirant Lo Blanch. Accés a tot el fons de revistes editades per TIRANT LO BLANCH. La visualitzacié de les revistes
gaudeix d'una qualitat de lectura extraordinaria i de tots els avangos tecnologics, permet funcions avangades que ajuden a la
propia lectura com la gestié de I'Giltima pagina llegida o accedir a les meves lectures, també permet anotar, compartir, subratllar,
buscar, imprimir.

Biblioteca GPS. Biblioteca practica amb actualitzacié permanent sobre mateéries de maxima actualitat i molt canviants: fiscal,
successions, societats... Els llibres d'aquesta col-leccié gaudeixen d’'un sistema d'actualitzacié amb cada canvi legislatiu o ju-
risprudencial que s'incorpora en el llibre de forma immediata, produint una nova remaquetacié del llibre en temps real.
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8. +Tirant. Productes specials

- LATAM

Agregadordedocumentaciéjuridicaperalberoamerica. Incorporajurisprudencia, legislacio, gasetes, doctrina, formularis, esque-
mes i consultes de 22 paisos.

* TIRANT ANALYTICS

Big Data per a professionals del Dret. Nou concepte de cerca d'informacio juridica. Visualitzacio grafica de la informacid.
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